WEWNETRZNA PROCEDURA DOKONYWANIA ZGtOSZEN NARUSZEN PRAWA
| PODEJMOWANIA DZIAtAN NASTEPCZYCH
W i360 SP. Z 0.0.
(,Wewnetrzna Procedura”)

i360 Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w todzi, ul. Henryka Sienkiewicza 85/87 lok.
8, 90-057 £6dz, wpisana do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescie w todzi,
Wydziat XX Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000339847, o kapitale zakladowym w
wysokosci 489.375,00 zt, optaconym w catosci (,,Spotka”) przyjmuje niniejszg wewnetrzng Procedura
dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych majacej na celu:

1. Wypetnienie obowigzkéw zawartych w Ustawie z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928);

2. Promowanie wsérdd pracownikéw zgtaszania naruszen prawa i innych wyszczegdlnionych
nieprawidtowosci poprzez wewnetrzne kanaty zgtoszeniowe;

3. Ochrone sygnalistéw przed wszelkimi dziataniami odwetowymi, zaréwno ze strony
przetozonych, wspotpracownikéw, jak i wszystkich innych osdb;

4. Stworzenie bezpiecznego srodowiska pracy poprzez zapewnienie pracownikom mozliwosci
bezpiecznego kontaktu z pracodawcag w sytuacjach, ktére wymagajg jego reakcji;

5. Wykrywanie naruszen prawa i innych nieprawidtowosci w celu ochrony interesu publicznego,
interesu oséb pokrzywdzonych oraz interesu i dobrego wizerunku pracodawcy.
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Definicje

1. Uzyte w tresci Procedury definicje oznaczaja:

a) Ustawa — Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928);

b) Dyrektywa- Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa Unii.

c) Rozporzadzenie RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE;

d) Pracodawca-i360Sp.zo0.0.;

e) Prezes Zarzadu — odpowiada za nadzér nad funkcjonowaniem Procedury w Spoétce i360 Sp. z
0.0. i realizuje szczegdlne uprawnienia i obowigzki okreslone Procedurg;

f) Koordynator ds. zgtoszen — osoba upowazniona przez Zarzad Spoétki do przyjmowania zgtoszen
oraz odpowiedzialna za podejmowanie dziatan, zasady pracy Koordynatora ds. zgtoszen i jego
zakres uprawnien oraz obowigzkéw okresla §7 Procedury;

g) Koordynator Zastepczy ds. zgloszen — osoba posiadajgca prawa i obowigzki Koordynatora,
wyznaczona przez Prezesa Zarzgdu w szczegdlnych sytuacjach, o ktérych mowa w Procedurze;

h) informacja o naruszeniu prawa — informacja, w tym uzasadnione podejrzenie dotyczace
zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie
dojdzie w i360 Sp. z o0.0., w ktérym sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych
negocjacji  poprzedzajagcych  zawarcie  umowy, pracuje lub  pracowat, lub
w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt



j)

k)

p)

q)

s)
t)

w kontekscie zwigzanym z pracg, lub informacje dotyczgcg préby ukrycia takiego naruszenia
prawa;

dziatanie odwetowe — bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z pracg, ktdre jest spowodowane zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére
narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong
szkode sygnaliscie, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie;
informacja zwrotna — nalezy przez to rozumieé przekazang sygnaliscie informacje na temat
planowanych lub podjetych dziatarh nastepczych i powodow takich dziatan;

kontekst zwigzany z pracg — przeszte, obecne lub przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem
pracy na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe
Swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego
podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano informacje
0 naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;

osoba, ktdrej dotyczy zgtoszenie — wskazana w zgtoszeniu osoba fizyczna, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢
prawng, wskazang w zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscita sie
naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktérg osoba, ktéra dopuscita sie naruszenia prawa, jest
powigzana;

osoba pomagajaca w dokonaniu zgtoszenia — osoba fizyczna, ktéra pomaga sygnaliscie w
zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie
powinna zosta¢ ujawniona;

osoba powiazana z sygnalistg — osoba fizyczna, ktdra moze doswiadczy¢ dziatarh odwetowych,
w tym wspotpracownika lub osobe najblizszg sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z
dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2024 r. poz. 17)

ujawnienie publiczne — nalezy przez to rozumieé podanie informacji o naruszeniu prawa do
wiadomosci publicznej;

zgtoszenie — ustne lub pisemne zgtoszenie wewnetrzne lub zgtoszenie zewnetrzne, przekazane
Spétce poprzez wyznaczone do tego kanaty zgtoszen;

zgtoszenie wewnetrzne —ustne lub pisemne przekazanie i360 Sp. z 0.0. informacji o naruszeniu
prawa;

zgtoszenie zewnetrzne —ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo
organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa. Przepis wchodzi w zycie 25 grudnia 2024
r.;

rejestr — rejestr zgtoszen wewnetrznych. Wzér rejestru, stanowi Zatgcznik nr 7 do Procedury;
dziatania nastepcze — dziatania podjete w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgtoszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcego przedmiotem zgtoszenia,
w szczegdlnosci przez postepowanie wyjasniajace;

postepowanie wyjasniajgce — postepowanie prowadzone w zwigzku ze ztozonym zgtoszeniem;
konsultacje - konsultacje z przedstawicielami oséb Swiadczacych prace na rzecz i360 Sp. z 0.0.,
ktore trwajg nie krécej niz 5 dni i nie dtuzej niz 10 dni od dnia przedstawienia przez Spétke
projektu procedury zgtoszen wewnetrznych.

zgtoszenie anonimowe - zgtoszenie dokonane w sposéb uniemozliwiajgcy ustalenie
tozsamosci osoby dokonujacej zgtoszenia.



a)
b)
c)

a)

§2
SYGNALISTA

Sygnalista to osoba fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu
prawa uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

pracownik;

pracownik tymczasowy;

osoba swiadczgca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej;

przedsiebiorca;

prokurent;

akcjonariusz lub wspdlnik;

cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajgcej osobowosci
prawnej;

osoba swiadczaca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub
dostawcy;

stazysta;

wolontariusz;

praktykant,

kandydat do pracy.

Procedure stosuje sie takze do osoby fizycznej, o ktérej mowa w ust. 1, w przypadku zgtoszenia
lub ujawnienia publicznego informacji o naruszeniu prawa uzyskanej w kontekscie zwigzanym
z pracg przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego
podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz
tego podmiotu, lub petnienia stuzby w podmiocie prawnym lub juz po ich ustaniu.

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w powszechnie obowigzujgcych przepisach w tym
zakresie od chwili dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze miat
uzasadnione podstawy sgdzié, ze informacja bedgca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

Sygnalistg jest osoba, ktéra dokonuje zgtoszenia wewnetrznego (na podstawie wewnetrzne;j
Procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych), a
takze zewnetrznego (organowi publicznemu, przepis wchodzi w zycie 25 grudnia 2024 r.).
Sygnalista podlega odpowiedzialnosci karnej, okreslonej w powszechnie obowigzujgcych
przepisach w tym zakresie jezeli dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze
do naruszenia prawa nie dosztfo.

Decyzje o nadaniu statusu sygnalisty podejmuje osoba odpowiedzialna za obstuge zgtoszen.
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NARUSZENIA PRAWA OBJETE PROCEDURA

Procedura okresla zasady i tryb zgtaszania przez sygnalistow informacji o naruszeniach prawa,
czyli dziataniach lub zaniechaniach niezgodnych z prawem lub majgcych na celu obejécie prawa
dotyczacego:

korupcji,



zamowien publicznych,

ustug, produktéw i rynkéw finansowych,

przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,

bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami,

bezpieczenstwa transportu,

ochrony srodowiska,

ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,

bezpieczenstwa zywnosci i pasz,

zdrowia i dobrostanu zwierzat,

zdrowia publicznego,

ochrony konsumentéw,

ochrony prywatnosci i danych osobowych,

bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych,

intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostek samorzadu
terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy
panstwa oraz opodatkowania oséb prawnych,

konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujgcych w stosunkach jednostki
z organami wiadzy publicznej i niezwigzanych z dziedzinami wskazanymi w pkt. a) — p).
Zgtoszenie moze dotyczyé uzasadnionego podejrzenia zaistniatego lub potencjalnego
naruszenia prawa, o ktérym mowa w ust. 1.
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SPOSOBY DOKONYWANIA ZGtOSZEN

Osobg odpowiedzialng za przyjmowanie i rozpatrywanie zgtoszen dotyczgcych naruszen prawa
oraz podejmowanie dziatan nastepczych jest Koordynator ds. zgtoszen — Prezes Zarzadu dr
Tomasz Makaruk.

W celu dokonania zgtoszenia nalezy skorzysta¢ z jednego z wymienionych kanatéw

zgtoszeniowych.

Zgtoszenie telefoniczne:

a) zgtoszenia dokonuje sie pod numerem: 531 728 186

b) zgtoszenie polega na przeprowadzeniu rozmowy z Koordynatorem ds. Zgtoszen,

c) rozmowa jest nagrywana w celu sporzadzenia kompletnego protokotu odtwarzajgcego
doktadny jej przebieg; sygnalista ma prawo do sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia
protokotu, ktéry zostanie mu przestany wraz z potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia.

Zgtoszenie e-mail:

a) zgtoszenia dokonuje sie, wysytajgc wiadomosc¢ na adres e-mail:
tomasz.makaruk@i360.com.pl

b) tylko podanie w tresci wiadomosci danych osobowych i preferowanej formy kontaktu
pozwoli Koordynatorowi ds. zgtoszen na kontakt z sygnalista.

Zgtoszenia listowne:

a) zgtoszenia dokonuje sie, wysytajac list na adres: Koordynator ds. Zgtoszen, i360 Sp. z 0.0.
ul. Henryka Sienkiewicza 85/87 lok. 8, 90-057 t4dz z dopiskiem: ,,Do ragk wtasnych. Nie
otwierad”,



b) w przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy dziatania lub zaniechania popetnionego przez
Koordynatora ds. zgtoszen, sygnalista moze przekazac zgtoszenie do wtasciwych organéw
publicznych,

c) tylko podanie w tresci wiadomosci danych osobowych i preferowanej formy kontaktu
pozwoli osobom przyjmujgcym zgtoszenia na kontakt z sygnalista.

Spotkanie bezposrednie:

a) sygnalista moze ztozy¢ wniosek o spotkanie bezposrednie z Koordynatorem ds. zgtoszen,

b) do ztozenia wniosku mozna wybra¢ jeden z powyzszych kanatéw zgtoszeniowych lub
dokonad tego w kazdy inny oficjalny sposéb,

¢) wniosek nalezy kierowa¢ do Koordynatora ds. zgtoszen,

d) spotkanie zostanie zorganizowane nie pdzniej niz 14 dni od otrzymania wniosku,

e) na wyrazng prosbe sygnalisty lub ze wzgledu na szczegdlne okolicznosci sprawy
i koniecznos¢ zapewnienia dyskrecji i poufnosci spotkanie moze zostaé zorganizowane poza
siedzibg pracodawcy, ktére zostanie wskazane przez Koordynatora ds. zgtoszen,

f) spotkanie zostanie udokumentowane w formie nagrania audio i wideo lub w formie
protokotu odtwarzajgcego jego doktadny przebieg,

g) sygnalista bedzie miat prawo sprawdzi¢, poprawic i zatwierdzi¢ protokdt poprzez ztozenie
podpisu.

Zgtoszenia zawierajgce nieprawdziwe informacje o naruszenia prawa nie skutkujg ochrong

sygnalisty i mogg sie wigzac z odpowiedzialnoscig, o ktérej mowa w §14 Procedury.

§5
ZGtOSZENIA ANONIMOWE

Istnieje mozliwos$¢ dokonywania zgtoszen z zachowaniem petnej anonimowosci.

Zgtoszenia anonimowe bedg traktowane w taki sam sposéb jak zgtoszenia jawne. Wszystkie
zasady i reguty dotyczace postepowania ze zgtoszeniami i ochrony sygnalisty okreslone w tej
procedurze obowigzujg réwniez w przypadku zgtoszern anonimowych.

Zaleca sie korzystanie ze zgtoszen anonimowych tylko w wyjatkowych sytuacjach, gdy sygnalista
ma uzasadnione obawy, e jego zgtoszenie moze wigzac sie z prébami dziatan odwetowych.
Pracodawca zastrzega sobie prawo niepodejmowania dziatan nastepczych w przypadku, gdy
tres$¢ zgtoszenia anonimowanego bedzie nie wystarczajgca do przeprowadzenia weryfikacji
zgtoszenia, a kontakt ze zgtaszajgcym bedzie niemozliwy.

§6
WYMOGI ZGLOSZENIA WEWNETRZNEGO

Informacje przekazane przez sygnaliste bedg uwazane za zgtoszenie i bedg podlegaty niniejszej

procedurze, jesli zostang spetnione generalne warunki:

a) prawdziwos¢ zgtoszenia — sygnalista nie musi posiada¢ dowoddédw na potwierdzenie
informacji zawartych w zgtoszeniu, ale musi mie¢ uzasadnione podstawy, by sadzi¢, ze
przekazywane informacje sg prawdziwe w chwili dokonywania zgtoszenia,

b) kontekst zwigzany z pracg — informacje zawarte w zgtoszeniu muszg zosta¢ uzyskane w
kontekscie zwigzanym z pracg,



c) kategorie nieprawidtowosci — informacje zawarte w zgtoszeniu muszg dotyczy¢ naruszenia
prawa lub nieprawidtowosci wymienionych w Procedurze.

Pracodawca nie toleruje fatszywych zgtoszen — w stosunku do oséb dokonujgcych takich

zgtoszen zostang wyciggniete konsekwencje dyscyplinarne i cywilne oraz zostanie ztozone

zawiadomienie do wfasciwych organdw wymiaru sprawiedliwosci.

Sygnalista powinien zadbaé¢ o przekazanie jak najbardziej wartosciowych informacji, ktére

pozwolg na skuteczne przeprowadzanie postepowania wyjasniajacego. Zgtoszenie powinno

zawierac w szczegdlnosci:

a) dane sygnalisty — imie, nazwisko, stanowisko (w przypadku zgtoszenia jawnego),

b) adres do kontaktu i preferowang forme kontaktu,

c) miejsce wystgpienia naruszen — dziat firmy, oddziat filia, lokalizacja, konkretny adres,

d) date i czas wystgpienia naruszen — konkretne daty, chronologia wydarzen, dtugos¢ trwania
nieprawidtowosci,

e) zrédto informacji o nieprawidtowosciach — czy sygnalista jest ich bezposrednim swiadkiem,
czy tylko styszat o nich od innych, czy tez sam jest zamieszany w opisywane
nieprawidtowosci,

f) informacje, czy juz wczesniej zgtaszano opisywane nieprawidtowosci — nalezy wskazaé date
zgtoszenia i dane takiej osoby,

g) pytania pomocnicze dotyczace zgtaszanego naruszenia prawa:

e (o sie wydarzyto?

e Jaki byt doktadny przebieg zdarzenia?

e Kto jest sprawcg?

e Jakie mogty byé motywy sprawcy?

e (Czy wiecej 0s6b brato w tym udziat?

e Kto oprdcz sprawcy mégt na tym skorzystac?

e Kto mdgt o tym wiedziec?

e (Czy sg jakies$ osoby pokrzywdzone?

e Co Twoim zdaniem zawiodto i sprawito, ze w ogdle doszto do takiej sytuacji?

Sygnalista powinien zadbaé o przekazanie jak najbardziej wartosciowych informacji, ktére

pozwolg na skuteczne przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego.

§7
ZAKRES ZADAN | UPRAWNIEN KOORDYNATORA DS. ZGLOSZEN

Nadzér nad realizacjg niniejszej Procedury sprawuje Prezes Zarzadu.

Zadania Prezesa Zarzadu petnigcego rowniez funkcje Koordynatora ds. zgtoszen:

a) przyjmowanie zgtoszen,

b) przeprowadzanie rzetelnej weryfikacji zgtoszenia i podejmowania dziatan nastepczych,

¢) udzielanie sygnaliscie wszelkich niezbednych informaciji,

d) zapewnienie sygnaliscie ochrone przed dziataniami odwetowymi,

e) zapewnienie poufnoscii ochrony tozsamosci wszystkich oséb, ktérych dane sg zawarte
w zgtoszeniu,

f) prowadzenie Rejestru zgtoszen wewnetrznych,

g) analiza oraz kontrola procesu przyjmowania i obstugi zgtoszen.



10.

11.

12.

Do przyjmowania i obstugi zgtoszen oraz podejmowania i koordynowania dziatai nastepczych
oraz przetwarzania danych osobowych sygnalistow, a takze innych osdéb wymienionych
w zgtoszeniu, pracodawca wyznacza i upowaznia Koordynatora ds. zgtoszen.

Koordynator ds. zgtoszen jest bezstronnym, jednoosobowym organem, powotywanym na czas
nieokreslony przez Zarzad Spoétki w drodze zarzadzenia.

Koordynator ds. zgtoszen gwarantuje, ze wszystkie zgtoszenia bedg traktowane z nalezytg
powaga i starannoscig, a ich rozpatrywanie bedzie opierato sie na zasadach bezstronnosci
i obiektywizmu. Poszanowanie godnosci i dobrego imienia wszystkich oséb, ktérych dotyczy
zgtoszenie, bedzie naczelng zasadg w catym procesie postepowania wyjasniajgcego.
Koordynator ds. zgtoszen, jak i inni uczestnicy postepowania wyjasniajgcego, sg zobowigzani
dotozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia, ze wszystkie decyzje i dziatania nastepcze
bedg podejmowane na podstawie faktéw i zebranych dowodéw, a nie pomodwien i
bezpodstawnych oskarzen.

Organizacja procesu dokonywania, przyjmowania i obstugi zgtoszen ma na celu
uniemozliwienie uzyskania dostepu do informacji zawartych w zgtoszeniu jakimkolwiek
nieupowaznionym osobom.

Organizacja procesu zapewnia poufno$¢ i ochrone tozsamosci osoby, ktéra dokonuje
zgtoszenia, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, a takze wszystkich innych oséb, ktére dane
pojawity sie w zgtoszeniu.

Dostep do danych sygnalisty oraz informacji zawartych w zgtoszeniu jest udzielany przez
Koordynatora ds. zgtoszen tylko osobom, ktére sg niezbedne do przeprowadzenia skutecznego
postepowania wyjasniajacego, po odebraniu od nich pisemnego zobowigzaniu do zachowania
tajemnicy wszystkich informacji uzyskanych w postepowaniu wyjasniajacym.

W kazdym innym przypadku ujawnienie tozsamosci zgtaszajgcego moze nastgpic tylko za jego
wyrazng zgoda.

Ujawnienie danych sygnalisty moze nastgpi¢ rowniez wtedy, gdy jest to konieczny
i proporcjonalny obowigzek wynikajacy z przepiséw prawa w zwigzku z postepowaniami
wyjasniajagcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi
badZ sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym celu zagwarantowania prawa do obrony
przystugujgcego osobie, ktdrej dotyczy zgtoszeni.

Jezeli z tresci zgtoszenia wewnetrznego wynika, ze Koordynator ds. zgtoszen moze byc
zaangazowany w naruszenie prawa stanowigce przedmiot zgtoszenia, Koordynator ds. zgtoszen
nie moze brac udziatu w jakichkolwiek pracach dotyczacych weryfikacji i rozpatrywania takiego
zgtoszenia oraz podejmowania dziatan nastepczych. W takim przypadku Prezes Zarzadu
powotuje inng osobe jako Koordynatora zastepczego do weryfikacji danego zgtoszenia.

§8
ZAKAZ DZIALtAN ODWETOWYCH

Zakazane jest podejmowanie dziatann odwetowych oraz préb lub grozby takich dziatan wobec
sygnalisty, ktéry dokonat zgtoszenia wewnetrznego, zgtoszenia zewnetrznego lub ujawnienia
publicznego zgodnie z Ustawa.

Zakazane jest podejmowanie dziatann odwetowych oraz préb lub grozby takich dziatan wobec
osoby, ktéra pomogta sygnaliScie w dokonaniu zgtoszenia wewnetrznego, zgtoszenia
zewnetrznego oraz w stosunku do osoby, ktéra jest z sygnalistg powigzana.



Sygnalista, osoby pomagajgce w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzane ze zgtaszajgcym
podlegajg ochronie przed dziataniami odwetowymi od momentu dokonania przez sygnaliste
zgtoszenia, zgtoszenia zewnetrznego lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze sygnalista
miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze przekazana informacja o naruszeniu prawa wypetnia
definicje okreslong w Procedurze i jest prawdziwa w momencie dokonywania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego.

Podejmowanie jakichkolwiek aktywnosci o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub

innego rodzaju niesprawiedliwe traktowanie wobec sygnalisty w postaci dziatan odwetowych,

bedzie traktowane jako naruszenie Procedury i moze skutkowaé¢ odpowiedzialnoscig
porzadkowa lub rozwigzaniem umowy tgczacej Spdtke z podmiotem dokonujacym dziatan
odwetowych.

Zakazane jest podejmowanie dziatarn odwetowych polegajgcych w szczegdlnosci na:

a) odmowie nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

c) nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony po
rozwigzaniu umowy o prace na okres prébny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub nie zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o
prace na czas okreslony — w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze
zostanie z nim zawarta taka umowa;

d) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

e) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

f) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z pracg lub
obnizeniu wysokosci tych swiadczen;

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

i) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;

j)  niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

I) natozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka o
podobnym charakterze;

m) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

n) mobbingu;

o) dyskryminacji;

p) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

g) wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

r) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne, chyba
Ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie badania;

s) dziataniu zmierzajagcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

t) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

u) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.



Sygnalista lub osoby pomagajace w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzane ze
zgtaszajgcym wobec ktdrego podjeto dziatania odwetowe lub podejrzewa, ze moze staé sie
celem takich dziatan powinna zgtosi¢ te okolicznos¢ do Koordynatora. Koordynator po
otrzymaniu takiego zawiadomienia niezwtocznie przekazuje je do Prezesa Zarzadu, z ktérym
ustala dziatania majace na celu minimalizacje lub catkowite wyeliminowanie zaistniatych lub
potencjalnych dziatan odwetowych, przy uwzglednieniu okolicznosci sprawy.
Ciezar udowodnienia, ze podjete dziatania nie byto dziataniem odwetowym, spoczywa na
pracodawcy.
Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie dziatarn odwetowych, ma prawo do odszkodowania
w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie w gospodarce narodowe;j
w poprzednim roku, ogtaszane do celéw emerytalnych w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego, lub
prawo do zadoscuczynienia.
Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu swiadomego zgtoszenia lub ujawnienia publicznego
nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do odszkodowania lub zados$c¢uczynienia
za naruszenie débr osobistych od sygnalisty, ktdry dokonat takiego zgtoszenia lub ujawnienia
publicznego.
§9
OCHRONA SYGNALISTY

Sygnalista podlega ochronie okreslonej w Procedurze od chwili dokonania zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego, pod warunkiem, ze miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze informacja
bedaca przedmiotem zgtoszenia lub ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie
dokonywania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu
prawa objetego Procedura.

Dane osobowe, tozsamos¢ i informacje pozwalajgce na ustalenie tozsamosci sygnalisty sg
chronione na zasadach okreslonych w Procedurze. Spétka moze ujawnié informacje
o sygnaliscie, osobach lub okolicznosciach bedgcych przedmiotem zgtoszenia, uprawnionym
podmiotom wytgcznie w trybie okreslonym przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa.
Sygnalista podlega ochronie niezaleznie, czy jednocze$nie moze by¢ sprawcg lub wspdtsprawcg
naruszenia prawa objetego zgloszeniem do momentu rozpatrzenia zgtoszenia przez
Koordynatora. Jezeli rozpatrzenie zgtoszenia wykaze, ze sygnalista jest sprawcg zgtaszanych
naduzy¢ i nieprawidtowosci lub w jakims$ stopniu jest w nie zaangazowany nie podlega
ochronie.

8§10
DZIAtANIA NASTEPCZE

W zwigzku z otrzymanym zgtoszeniem Koordynator ds. zgloszen podejmuje dziatania
zmierzajgce do rzetelnego wyjasnienia sprawy. Kazde zgtoszenie moze wymagaé innych
specyficznych dziatan i czynnosci, jednak niektére elementy bedg niezmienne dla wszystkich
przypadkow i stanowig rame postepowania ze zgtoszeniami.

Etapy postepowania po otrzymaniu zgtoszenia:

a) rejestracja zgtoszenia;



b) potwierdzenie przyjecia zgtoszenia — w ciggu 7 dni od otrzymania zgtoszenia Koordynator
ds. zgtoszen potwierdzi sygnaliscie fakt przyjecia zgtoszenia;

c) weryfikacja zgtoszenia:

e uznanie zgtoszenia za zasadne i zgodne z niniejszg procedurg oraz poinformowanie
sygnalisty o kolejnych etapach postepowania,

e uznanie zgtoszenia za niezasadne lub niezgodne z procedurg wraz z uzasadnieniem
(informacja zwrotna),

d) postepowanie wyjasniajgce — czynnosci w ramach tego postepowania bedg podejmowane
adekwatnie do danej sytuacji. Mogg zawierac takie elementy jak zbieranie dowoddéw czy
przeprowadzanie rozmdéw wyjasniajacych;

e) informacja zwrotna — w ciggu 3 miesiecy Koordynator ds. zgtoszen przekaze sygnaliscie
informacje zwrotne o stwierdzeniu badz braku stwierdzenia naruszenia prawa i
planowanych lub podjetych dziataniach nastepczych oraz powodach takich dziatan;

f) zakonczenie sprawy w rejestrze zgtoszen.

Koordynator ds. zgtoszen bedzie udzielat sygnalistom wszelkich informacji, o ile nie bedzie to

utrudniato postepowania wyjasniajacego lub powodowato ujawnienie informacji poufnych.

Protokét zawiera doktadny opis zgtoszenia i wskazanych w nim naruszen prawa, dziatania

podjete przez Koordynatora ds. zgtoszen, wskazanie oséb zaangazowanych i ich role w ramach

naruszenia prawa oraz ostateczne ustalenia w zakresie informacji przekazanych w zgtoszeniu.

Protokét sporzadzany jest z zachowaniem obowigzujgcych w Spodtce zasad ochrony danych

osobowych i nie zawiera danych osobowych sygnalisty.

Protokdt przekazywany jest Zarzgdowi, ktory podejmuje decyzje co do dalszych dziatan

nastepczych i tresci informacji zwrotnej jaka powinna zosta¢ przekazana sktadajgcemu

zgtoszenie.

W przypadku zgtoszenia zweryfikowanego pozytywnie, Koordynator ds. zgtoszen rekomenduje

Zarzadowi:

a) dziatania krétkofalowe — stosowne dziatania naprawcze lub dyscyplinujgce w stosunku do
osoby, ktéra dokonata naruszenia prawa,

b) dziatania dtugofalowe, ktérych celem jest wyeliminowanie i zapobieganie tozsamym lub
podobnym naruszeniom co opisane w zgtoszeniu, w przysztosci.

Tryb postepowania okreslony w niniejszym punkcie stosuje sie odpowiednio do informacji o

naruszeniach prawa zgtoszonych anonimowo.

8§11
REJESTR ZGtOSZEN WEWNETRZNYCH

Kazde zgtoszenie podlega zarejestrowaniu w Rejestrze zgtoszerh wewnetrznych niezaleznie od
dalszego przebiegu postepowania wyjasniajgcego. Wzdr Rejestru zgtoszenn wewnetrznych
okresla Zatgcznik numer 7 do Procedury.
Za prowadzenie Rejestru zgtoszen odpowiada Koordynator ds. zgtoszen.
W Rejestrze zgtoszert wewnetrznych gromadzi sie nastepujgce dane:

a) numer zgtoszenia;

b) przedmiot naruszenia prawa;

c) dane osobowe sygnalisty oraz osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do

identyfikacji tych oséb;



d) adres do kontaktu z sygnalistg;

e) date dokonania zgtoszenia wewnetrznego;

f) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;

g) date zakoniczenia sprawy.
Dane osobowe oraz pozostate informacje w Rejestrze zgtoszen wewnetrznych s3
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakonczono
dziatania nastepcze, lub po zakorczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.
i360 Sp. z 0.0. jest administratorem danych osobowych zgromadzonych w Rejestrze zgtoszen
wewnetrznych.

§12
ZGLOSZENIA ZEWNETRZNE - Przepis wejdzie w zycie 25.12.2024 r.

Zgtoszenie zewnetrzne moze by¢ dokonane ustnie lub pisemnie za pomocag kanatéw

zgtoszeniowych, na zasadach okreslonych w Procedurze.

Sygnalista moze dokona¢ zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania zgtoszenia

wewnetrznego.

Zgtoszenia zewnetrznego dokonuje sie do:

a) Rzecznika Praw Obywatelskich,

b) innych organéw publicznych przyjmujacych zgtoszenia zewnetrzne dotyczgce naruszen
w dziedzinach nalezgcych do zakresu dziatania tych organdw,

c) instytucji, organdéw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskie;j.

Szczegdtowe informacje dotyczace trybu, zasad i formy dokonywania zgtoszent zewnetrznych

znajdujg sie w rozdziale 5 Ustawy o ochronie sygnalistow.

8§13
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Po otrzymaniu zgtoszenia pracodawca przetwarza dane osobowe w zakresie niezbednym do
przyjecia zgtoszenia lub podjecia ewentualnego dziatania nastepczego. Zatgcznik nr 8 dotyczy
Klauzuli informacyjnej dla osoby dokonujacej zgtoszenia.

Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane,
a w razie przypadkowego zebrania sg niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych nastepuje
w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

Przepisu art. 14 ust. 2 lit. f Rozporzadzenia UE 2016/679 (RODO) nie stosuje sie, chyba, ze
sygnalista wyrazit zgode na ujawnienie swojej tozsamosci lub Swiadomie zgtasza nieprawde.
Przepisu art. 15 ust. 1 lit. g Rozporzadzenia UE 2016/679 (RODO) w zakresie przekazania
informacji o zrédle pozyskania danych osobowych nie stosuje sie, chyba ze sygnalista wyrazit
zgode na ujawnienie swojej tozsamosci lub swiadomie zgtasza nieprawde.

Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjeciem dziatan
nastepczych sg przechowywane przez pracodawce przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym sfinalizowano dziatania nastepcze.

Zapiséw punktu 5 nie stosuje sie, gdy dokumenty zwigzane ze zgtoszeniem stanowig cze$¢ akt
postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych badz sagdowo-administracyjnych.



§14
ODPOWIEDZIALNOSC KARNA

Kto, chcac, aby inna osoba nie dokonata zgtoszenia, uniemozliwia jej to lub istotnie utrudnia,
podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do roku.

Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 1 stosuje wobec innej osoby przemoc, grozbe
bezprawng lub podstep, podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

Kto podejmuje dziatania odwetowe wobec sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistg podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Jezeli sprawca czynu okreslonego w ust. 3 dziata w sposdéb uporczywy, podlega karze
pozbawienia wolnosci do lat 3.

Kto wbrew przepisom ustawy ujawnia tozsamos¢ sygnalisty, osoby pomagajacej w dokonaniu
zgtoszenia lub osoby powigzanej z sygnalistg podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci
albo pozbawienia wolnosci do roku.

Kto dokonuje zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, wiedzac, ze do naruszenia prawa nie
doszto, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.
Kto, bedac odpowiedzialnym za ustanowienie procedury zgtoszenn wewnetrznych, wbrew
przepisom Ustawy procedury tej nie ustanawia lub ustanawia jg z istotnym naruszeniem
wynikajgcych z Ustawy wymogdw, podlega karze grzywny.

Orzekanie w sprawach o czyn okreslony w art. 58 nastepuje w trybie przepisdow ustawy z dnia
24 sierpnia 2001 r. — Kodeks postepowania w sprawach o wykroczenia (Dz. U. z 2022 r. poz.
1124 oraz z 2023 r. poz. 1963).

8§15
POSTANOWIENIA KONCOWE

Procedura zostata ustalona po konsultacjach z Przedstawicielem Pracownikéw i360 Sp. z 0.0.
Niniejsza Procedura podlega obowigzkowemu przeglagdowi dokonywanemu nie rzadziej niz raz
na 2 lata.

Przeglad jest dokonywany przez Koordynatora ds. zgtoszen.

Przeglad polega na ocenie aktualnosci i zgodnosci z Ustawg o ochronie sygnalistow oraz innymi
przepisami prawa, a takze skutecznosci i funkcjonalnosci rozwigzan przyjetych w Procedurze.
Zmiana Procedury dokonywana jest Uchwatg Zarzadu o czym informowani sg pracownicy.
Procedura obowigzuje wszystkich pracownikéw niezaleznie od zajmowanego stanowiska
i rodzaju umowy tworzgcej stosunek pracy.

Niniejsza Procedura wchodzi w zycie z dniem jej ogtoszenia.

Signed by /
Podpisano przez:

Tomasz Makaruk
Date / Data:

2024-10-15
08:54
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Zatgcznik nr 1 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych

(Miejscowos¢, data)

OSWIADCZENIE

Niniejszym oswiadczam, ze przyjatem/tam do wiadomosci i przestrzegania zasady okreslone
w ,Wewnetrznej procedurze dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych” przyjetej przez Zarzad i360 Spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w
todzi, ul. Henryka Sienkiewicza 85/87 lok.8, 90-057 t46dz, NIP: 7010206178, KRS 0000339847
na podstawie uchwaty nr ... r. oraz zobowigzuje sie postepowac zgodnie z
zawartymi w niej postanowieniami.

(imie i nazwisko pracownika, data)



Zatgcznik nr 2 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgfoszeri naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych

Upowaznienie

Niniejszym upowazniam Pana/Panig ..........eevineeieseens do przyjmowania i obstugi zgtoszen
wewnetrznych oraz podejmowania dziatan nastepczych w zwigzku z otrzymanymi zgtoszeniami
stosownie do zasad opisanych w Wewnetrznej Procedurze dokonywania zgtoszel naruszen prawa i
podejmowania dziatan nastepczych z dnia ...............

W ramach niniejszego upowaznienia Pana/Pani obowigzki bedg obejmowaty w szczegdlnosci:

1. przyjmowanie zgtoszen,
potwierdzenie przyjecia zgtoszenia poprzez wystanie do sygnalisty pisemnego potwierdzenia
przyjecia zgtoszenia w terminie i na warunkach okreslonych w procedurze,

3. weryfikacje i analize zgtoszenia w celu oceny jego zasadnosci i zgodnosci z procedurg zgtoszen
wewnetrznych,

4. podejmowanie dziatan nastepczych,

5. przekazywanie sygnalistom informacji zwrotnej na temat dziatan nastepczych, ktére zostaty
podjete w reakcji na zgtoszenie, w terminie i na warunkach okreslonych w procedurze,

6. przekazywanie sygnalistom szczegétowych informacji na temat procedury zgtoszen
wewnetrznych,

7. udzielanie wyjasnienn i odpowiedzi na pytania dotyczgce procesu zgtaszania i procedur
zwigzanych z ochrong sygnalistéw,

8. utrzymywanie statego kontaktu z sygnalista w celu zbierania dodatkowych informacji
i zapewnienia mu niezbednego wsparcia,

9. zapewnienie sygnaliscie ochrony, stosownie do zapisow procedury zgtoszerh wewnetrznych
i obowigzujacych przepiséw prawa,

10. rejestrowanie wszystkich otrzymanych zgloszen w rejestrze zgtoszen oraz prowadzenie
kompletnej dokumentacji dotyczacej przebiegu postepowan wyjasniajgcych i podejmowanych
dziatan nastepczych.

Jednoczesnie zobowigzuje Pana/Panig do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych
osobowych, ktdre zostaty uzyskane w ramach wykonywania ww. obowigzkéw. Obowigzek ten trwa
takze po ustaniu stosunku pracy/innego stosunku prawnego.

Zobowigzuje Pana/Panig do Scistego przestrzegania zasad etyki, poufnosci i bezstronnosci
w realizacji powierzonych obowigzkdw.

Upowaznienie 0bowigzuje 0d ........ccuevveveereecesieseseseeeievievnenens

dr Tomasz Makaruk
Prezes Zarzadu



Zatqgcznik nr 3 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszeri naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych

FORMULARZ ZGtOSZENIA WEWNETRZNEGO

Zgtoszenie o charakterze™:
O jawnym
I anonimowym

1. Imie i nazwisko osoby dokonujgcej zgtoszenia**:

3. Data oraz miejsce zaistnienia nieprawidtowosci lub data i miejsce pozyskania informacji
o nieprawidfowosciach:

4. Opis sytuacji lub okolicznosci, ktére doprowadzity lub mogg doprowadzi¢ do wystgpienia
nieprawidtowosci:

7. Wskazanie ewentualnych dowoddéw i informacji, jakimi dysponuje zgtaszajacy, ktére mogg
okazac¢ sie pomocne w procesie rozpatrywania nieprawidtowosci:

8. Czy nieprawidtowosci zostaty zgtoszone takze do innego organu?****



OSWIADCZENIA:

[ Oswiadczam, iz mam s$wiadomos¢ mozliwych konsekwencji zwigzanych z fatszywym
zgtoszeniem nieprawidtowosci.

[0 Oswiadczam, iz przedmiotowe zgtoszenie sktadam w dobrej wierze.

L Wyrazam zgode na ujawnienie mojej tozsamosci, w celu dokonania i rozstrzygniecia
zgtoszenia naruszenia prawa (zgoda opcjonalna w przypadku ujawnienia tozsamosci).

[0 Oswiadczam, ze zapoznatam/em sie z klauzulg informacyjng i360 Sp. z o0.0., a takze
wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla celéw zwigzanych z
prowadzeniem postepowania.

data i czytelny podpis
osoby dokonujgcej zgtoszenia

* zaznaczy¢ wtasciwe

** dotyczy zgtoszenia jawnego

*** podaj w przypadku checi otrzymania potwierdzenia zgtoszenia oraz prowadzenia dalszej komunikacji i
informowaniu o dziataniach nastepczych

****jedli tak, to nalezy wskazac organ lub osobe do ktérej wczesniej zgtoszono nieprawidtowosé



Zatqgcznik nr 4 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgfoszeri naruszen prawa i podejmowania dziatari
nastepczych

(Miejscowosc, data)

POTWIERDZENIE PRZYJECIA ZGLOSZENIA

Szanowny Panie/Szanowna Pani,

ChcielibySmy potwierdzi¢ otrzymanie Pana/Pani zgtoszenia dotyczacego:

(kategoria zgtoszenia lub krotki opis)
Zgtoszenie zostato zarejestrowane w rejestrze zgtoszern wewnetrznych pod numerem...............
Bardzo dziekujemy za zwrdcenie naszej uwagi na te sprawe.

Zgodnie z wewnetrzng Procedurg dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych, ktérg przesytamy w zataczeniu, rozpoczynamy proces weryfikacji
zgtoszenia.

Informacja zwrotna dotyczgca planowanych lub podjetych dziatan nastepczych w zwigzku ze
zgtoszeniem naruszenia prawa wraz z podaniem powododw takich dziatan nastgpi w terminie
nieprzekraczajgcym 3 miesiecy od potwierdzenia zgtoszenia, tj. do dnia .....ccccoeveveieeceiveeceieene,

ChcielibySmy réwniez zacheci¢ Pana/Panig do utrzymywania statego kontaktu z naszym
Zespotem. Pana/Pani wspotpraca bedzie niezwykle cenna i pozwoli nam na skuteczne i
sprawne wyjasnienie sprawy. W przypadku jakichkolwiek dodatkowych informacji lub pytan
prosimy o kontakt.

(Podpis osoby upowaznionej do przyjecia i rejestracji zgtoszenia)



Zatqcznik nr 5 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan

nastepczych

PROTOKOt ROZPATRZENIA ZGLOSZENIA SYGNALISTY O NARUSZENIU PRAWA

Numer zgtoszenia z rejestru

Sposoéb dokonania zgtoszenia

Telefonicznie
E-mail

Wysytka listem
Osobiste spotkanie
Anonimowo

oOooono

Adres do kontaktu z sygnalistg

Sposdb przekazania informacji
zwrotnej

[0 Woysytka na adres do kontaktu
O Odbidr osobisty

Opis zgtoszonych naruszen prawa

Dziatania nastepcze podjete w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w

zgloszeniu

Dziatania nastepcze podjete w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu

przedmiotem zgloszenia

Uzasadnienie podjetych dziatan nastepczych




Data zakonczenia protokotu

Czytelny podpis osoby upowaznionej do
podejmowania dziatan nastepczych

Data przekazania sygnaliscie informacji
zwrotnej




Zatgcznik nr 6 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgfoszeri naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych

INFORMACIJA ZWROTNA
Szanowny Panie/ Szanowna Pani,
W nawigzaniu do zgtoszenia z dnia ......cccceeevevnnene AOtYCZGCOEO oottt ettt s
(krdtki opis)

chcielibysmy poinformowac o czynnos$ciach, ktére podjeliSmy w jego nastepstwie.
Pana/Pani zgtoszenie zostato uznane za zgodne/niezgodne z naszg wewnetrzng procedurg
dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych

(data przyjecia procedury)

Uznajemy, ze zgtoszenie dotyczyto naruszenia prawa i jest bezposrednio zwigzane z pracg w naszej
firmie/zgtoszenie nie dotyczyto naruszenia prawa lub nie miato bezposredniego zwigzku z kontekstem
pracy w naszej firmie.

(w przypadku odpowiedzi negatywnej nalezy jq uzasadnic)

Po przeprowadzeniu szczegétowej weryfikacji i analizy informacji zawartych w zgtoszeniu
potwierdziliSmy, Ze NArUSZENIE ......ccoceeceeveieieerece e et rzeczywiscie miato miejsce/nie
(opis)
znalezliSmy wystarczajgcych dowoddw na potwierdzenie Naruszenia.......occeeeeeeeveeecececeeieceeiereereeeee s

(uzasadnienie)
Podjeto nastepujace dziatania w celu wyjasnienia sprawy:
e Przeprowadzono postepowanie wyjasniajace, ktore obejmowato:
(opis dziatan)
e Przeprowadzono kontrole Wewnetrzng W ZakreSie ......ccocceceeeeecceeveeceievieiee e steste e eeeseersaeseens
(zakres kontroli)

Zapewniamy, ze podjelismy wszelkie mozliwe srodki, aby zapewni¢ ochrone Pana/Pani tozsamosci
i ochrone przed dziataniami odwetowymi oraz wszelkimi innymi negatywnymi konsekwencjami
w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem. Jesli jednak w Pana/Pani ocenie spotkat sie Pan/Pani z tego typu
konsekwencjami, prosimy o niezwtoczng informacje, zebysmy mogli skutecznie temu przeciwdziatac.

Informujemy, ze postepowanie wyjasniajgce zostato zakoriczone/bedzie kontynuowane, az do
ostatecznego wyjasnienia wszystkich okolicznosci. W zwigzku z tym bedzie Pan/Pani regularnie
informowany o wszystkich kluczowych ustaleniach.



W konsekwencji potwierdzenia naruszenia podjeto nastepujgce dziatania naprawcze:
o ztozono zawiadomienie 0 popetnieniu PrzestEPSIWA .....cccceceveceececieieert et st aerens

®  [OZWIZZANO UMOWE O PFACE Z weeeereeeueeueeeenttrseestessesuesstsstests stesueaseensassassesssensessestesseseessesnsensessasssessennesnenss
®  rOZWigzano UMOWY Z KONTrAN@NTEM ...ccoouiiiiriiiiitiree ettt bbb s et s b s e et n

o NatoZoN0 Kary dYSCYPIINAINE N ...cceci ittt ettt st et ettt ste e et s s sae st st sessesaesars et stesenssnsesansanas
(sprawcy naruszen)

Dziekujemy za Pana/Pani zaangazowanie i decyzje o dokonaniu zgtoszenia, jak réwniez za
zaangazowanie i aktywng postawe podczas postepowania wyjasniajgcego. Dzieki takiej postawie
mozemy sprawnie realizowaé zadania na rzecz utrzymania najwyzszych standardéw etycznych i
prawnych w naszej firmie.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt.

(Data, podpis osoby odpowiedzialnej za podjecie dziatan nastepczych)



Zatqgcznik nr 7 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszer naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych

REJESTR ZGtOSZEN WEWNETRZYCH W 1360 SP. Z 0.0.

Numer
zgtoszenia

przedmiot
naruszenia
prawa

dane osobowe
Sygnalisty

adres do
kontaktu z
Sygnalista

dane osoby,
ktorej
dotyczy
zgtoszenie

data dokonania
zgtoszenia
wewnetrznego

informacja o
podjetych
dziataniach

nastepczych

zatgczniki do
zgtoszenia/uwagi

data
zakonczenia
sprawy




Zatqcznik nr 8 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszernn prawa i podejmowania dziatan
nastepczych

Klauzula Informacyjna dla osoby dokonujacej zgtoszen naruszen prawa

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych, RODO) informuje
Panig/Pana, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest i360 Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, przy ul.
Henryka Sienkiewicz 85/87 lok. 8, 90-057 t4dz.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu przyjecia zgtoszenia, podejmowania dziatan
nastepczych, witgczajagc w to weryfikacje zgtoszenia i dalszg komunikacje ze
zgtaszajgcym, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie
zgtaszajgcemu informacji zwrotnej.

3. Podstawg przetwarzania Pana/Pani danych osobowych jest art. 6 ust. 1 pkt 1 lit. c
RODO, na podstawie Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U.
2024 poz. 928)

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne. W przypadku niepodania danych nie
zostanie Pani/Pan poinformowana/y o przyjeciu zgtoszenia, ani jego rozpatrzeniu.

5. Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze zgtoszen wewnetrznych sa
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
dziataniami.

6. Odbiorcami danych osobowych mogg by¢ podmioty upowaznione do ich uzyskania na
podstawie przepisow prawa.

7. Przystugujgce Pani/Panu prawa to: zgdanie dostepu do swoich danych osobowych, ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania a takze prawo do sprzeciwu.

8. Posiada Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych

9. i360Sp. z 0.0. powotata Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mozna sie skontaktowac
pod adresem poczty elektronicznej: iod@i360.com.pl



Zatqcznik nr 9 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych

Klauzula informacyjna dla kandydatéw do pracy dotyczaca
»Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych”

W zwigzku z procesem rekrutacyjnym na stanowisko ............ccccceeee. /przystagpieniem do
negocjacji W celu zawarCia UMOWY O .cccccceevceeveseeceereeneeeeieee e seeenesenenes w 360 Sp. z o.0,,
informujemy, ze w naszej firmie obowigzuje ,Wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych”, ktdra zostata opracowana w celu
zapewnienia transparentnosci oraz zgodnosci z Ustawg o ochronie sygnalistow z 14 czerwca
2024 .

Procedura dokonywania zgtoszerh wewnetrznych w i360 Sp. z 0.0. ma na celu umozliwienie
wszystkim pracownikom oraz kandydatom do pracy zgtaszanie wszelkich nieprawidtowosci,
naruszen prawa, a takze innych nieetycznych lub niewtasciwych zachowan, ktére moga miec
miejsce w zwigzku z dziatalnoscig firmy.

Jesli w trakcie procesu rekrutujgcego uzyska Pan/Pani informacje o jakichkolwiek naruszeniach
prawa lub innych nieprawidtowosciach, prosimy o skorzystanie z dedykowanych kanatow
zgtoszeniowych opisanych szczegdétowo w ,Wewnetrznej procedurze dokonywania zgtoszen
naruszen prawa i podejmowania dziatan nastepczych. Zgtoszenia mozna dokonaé w sposéb
pisemny lub ustny w zaleznosci od Paristwa wyboru.

Zgtoszenia mozna dokonac, korzystajac z ponizszych kanatéw zgtoszeniowych:

1. Telefoniczne pod numerem: 601 251 428
Adres e-mail: tomasz.makaruk@i360.com.pl

3. Poczta zewnetrzng na adres: Koordynator ds. Zgtoszen, i360 Sp. z o.0. ul. Henryka
Sienkiewicza 85/87 lok. 8, 90-057 tédZ z dopiskiem: ,,Do rak witasnych. Zgtoszenie
Sygnalisty”.

4. Spotkanie bezposrednie po ztozeniu wniosku do Koordynatora ds. Zgtoszen.

5. Zgtoszenie anonimowe.

Petny tekst ,Wewnetrznej Procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych” jest dostepny na stronie internetowej www.i360.com.pl

Gwarantujemy, ze wszelkie zgtoszenia beda traktowane z najwyiszg poufnoscig, a osoby
dokonujgce zgtoszenn bedg chronione przed negatywnymi konsekwencjami w zwigzku z
dokonaniem zgtoszenia. Zapewniamy petng ochrone praw o0sob zgtaszajacych, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Dziekujemy za Panstwa wspotprace i zaangazowanie w proces rekrutacyjny w i360 Sp. z 0.0.


http://www.i360.com.pl/

Zatfqcznik nr 10 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych

Protokot konsultacji
»Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych” z Przedstawicielem Pracownikéw i360 Sp. z o.0.

1. W Spdtcei360 Sp. z 0.0. (dalej: Spoétka) nie dziata zaktadowa organizacja zwigzkowa, zas
przedstawicielem oséb swiadczacych prace na rzecz Spétki jest osoba petnigca funkcje
,Przedstawiciela Pracownikéw” wybierana w réwnych, bezposrednich i tajnych
wyborach.

2. W okresie konsultacji objetych niniejszym protokotem funkcje Przedstawiciela
Pracownikéw petnit ...............

3. Konsultacje przeprowadzone zostaty w trybie wskazanym w art. 24 ust. 3 pkt 2) i ust. 4
Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U. 2024 poz. 928).

4. Dnia ... 2024 r. przedstawiono Przedstawicielowi Pracownikéw projekt
,Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych”.

5. Wdniachod ........ do........ 2024 r. trwaty konsultacje z Przedstawicielem Pracownikéw
dotyczace projektu ,Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i

podejmowania dziatan nastepczych”.

6. Przedstawiciel Pracownikdw nie zgtosit uwag do tresci projektu ,Wewnetrznej

procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastepczych”.
7. Dnia.......... r. zakonczono konsultacje i zaakceptowano tres¢ procedury.
Przedstawiciel Pracownikéw dr Tomasz Makaruk

Prezes Zarzadu



Zatqcznik nr 11 do Wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych

ZGODA NA UJAWNIENIE TOZSAMOSCI SYGNALISTY

Adres e-mail lub numer telefonu

Wyrazam zgode na ujawnienie moich danych osobowych nieupowaznionym osobom,
pozwalajgcych na ustalenie mojej tozsamosci. Przyjmuje do wiadomosci, ze wyrazenie zgody
jest dobrowolne, a zgoda moze by¢ wycofana w dowolnym momencie; wycofanie zgody nie
ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Oswiadczenie sygnalisty:

Przyjmuje do wiadomosci, ze:

wyrazona zgoda nie dotyczy sytuacji, w ktdérej ujawnienie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowigzkiem wynikajagcym z przepisdw prawa w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi
prowadzonymi przez organy publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sagdowymi
prowadzonymi przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego
osobie, ktérej dotyczy zgtoszenie.

(data, czytelny podpis)
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